
C on  l a  F inanz i a r i a  2008  (L egge  24  D icem bre  2007 ,  n .  244 )  è  s t a t a  i n t rodo t t a 
ne l  nos t ro  o rd inamen to  l ' a z ione  c iv i l e  co l l e t t i va  o  c l a s s  a c t i on ,  app l i cab i l e 
da l  29  g iugno  2008 .  

Le  d i s pos i z ion i  d i  cu i  a i  commi  da  446  a  449  i s t i t u i s cono  e  d i s c ip l i nano 
l ’ az ione  co l l e t t i v a  r i s a r c i t o r i a  a  t u t e l a  de i  cons uma to r i ,  qua l e  nuovo 
s t r umen to  gene ra l e  d i  t u t e l a  ne l  quad ro  de l l e  mi s u re  naz iona l i  vo l t e  a l l a 
d i s c ip l i na  de i  d i r i t t i  d e i  cons uma to r i  e  deg l i  u t en t i ,  con fo rmemen t e  a i 
p r inc ip i  s t ab i l i t i  d a l l a  no rma t iva  comun i t a r i a  vo l t i  ad  i nna l za r e  i  l i v e l l i  d i 
t u t e l a .

446 .  D opo  l ’ a r t i co lo  140  de l  cod i ce  de l  cons umo ,  d i  cu i  a l  dec r e to 
l eg i s l a t i vo  6  s e t t e mbre  2005 ,  n .  206 ,  è  i n s e r i t o  i l  s eguen te :  

«A r t .  140 -b i s .  –  (A z ion e  co l l e t t i va  r i s arc i tor ia ) .  –  

1 .  Le  a s s oc i az ion i  d i  cu i  a l  comma  1  de l l ’ a r t i co lo  139  e  g l i  a l t r i  s ogge t t i  d i 
cu i  a l  co mma  2  de l  p r e s en t e  a r t i co lo  s ono  l eg i t t ima t i  ad  ag i r e  a  t u t e l a  deg l i 
i n t e r e s s i  co l l e t t i v i  de i  cons uma to r i  e  deg l i  u t en t i  r i ch i edendo  a l  t r i buna l e  de l 
l uogo  in  cu i  ha  s ede  l ’ i mpre s a  l ’ a cce r t amen to  de l  d i r i t t o  a l  r i s a r c i men to  de l 
danno  e  a l l a  r e s t i t uz ion e  de l l e  s omme  s pe t t an t i  a i  s i ngo l i  cons uma to r i  o 
u t en t i  ne l l ’ a mb i to  d i  r appo r t i  g iu r id i c i  r e l a t i v i  a  con t r a t t i  s t i pu l a t i  a i  s ens i 
de l l ’ a r t i co lo  1342  de l  cod i ce  c iv i l e ,  ovve ro  i n  cons eguenza  d i  a t t i  i l l e c i t i 
ex t r acon t r a t t ua l i ,  d i  p r a t i che  commer c i a l i  s co r r e t t e  o  d i  compor t amen t i 
an t i conco r r en z i a l i ,  quando  sono  l e s i  i  d i r i t t i  d i  una  p lu r a l i t à  d i  cons uma to r i 
o  d i  u t en t i .

2 .  S ono  l eg i t t i ma t i  ad  ag i r e  a i  s ens i  de l  comma  1  anche  a s s oc i az ion i  e 
comi t a t i  che  s ono  adegua t a me n te  r app re s en t a t i v i  deg l i  i n t e r e s s i  co l l e t t i v i 
f a t t i  v a l e r e .  I  cons uma to r i  o  u t en t i  che  i n t endono  avva l e r s i  de l l a  t u t e l a 
p r ev i s t a  da l  p r e s en t e  a r t i co lo  devono  comun ica r e  pe r  i s c r i t t o  a l  p roponen te 
l a  p rop r i a  ades ione  a l l ’ a z ion e  co l l e t t i va .  L ’ades ione  può  e s s e r e  comun ic a t a , 
anche  ne l  g iud i z io  d i  appe l lo ,  f i no  a l l ’ ud i enza  d i  p r ec i s az ione  de l l e 
conc lu s ion i .  N e l  g iud i z io  p romos s o  a i  s ens i  de l  comma  1  è  s empre  ammes s o 
l ’ i n t e rven to  de i  s i ngo l i  cons uma to r i  o  u t en t i  pe r  p ropo r r e  domand e  aven t i  i l 
med es imo  ogge t to .  L ’e s e r c i z io  de l l ’ a z ion e  co l l e t t i va  d i  cu i  a l  comma  1  o ,  s e 
s ucces s iva ,  l ’ ades ione  a l l ’ a z ione  co l l e t t i va ,  p roduce  g l i  e f f e t t i  i n t e r ro t t i v i 
de l l a  p r e s c r i z ione  a i  s ens i  de l l ’ a r t i co lo  2945  de l  cod i ce  c iv i l e .

3 .  A l l a  p r ima  ud i enza  i l  t r i buna l e ,  s en t i t e  l e  pa r t i ,  e  a s s un t e  quando  occo r r e 
s ommar i e  i n fo rma z ion i ,  p ronunc i a  su l l ’ a mmis s ib i l i t à  de l l a  domanda ,  con 
o rd inanza  r ec l amab i l e  davan t i  a l l a  co r t e  d i  appe l lo ,  che  p ronunc i a  i n  ca mera 
d i  cons ig l i o .  La  domanda  è  d i ch i a r a t a  i na mmis s ib i l e  quando  è 
man i f e s t a me n te  i n fonda t a ,  quando  su s s i s t e  un  con f l i t t o  d i  i n t e r e s s i ,  ovve ro 
quando  i l  g iud i ce  non  r avv i s a  l ’ e s i s t enza  d i  un  i n t e r e s s e  co l l e t t i vo 
s u s ce t t i b i l e  d i  adegua t a  t u t e l a  a i  s ens i  de l  p r e s en t e  a r t i co lo .  I l  g iud i ce  può 
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d i f f e r i r e  l a  p ronunc i a  s u l l ’ ammi s s ib i l i t à  de l l a  domanda  quando  s u l  medes i mo 
ogge t to  è  i n  co r s o  un ’ i s t r u t t o r i a  davan t i  ad  un ’au to r i t à  i nd ipenden te .  S e 
r i t i ene  ammi s s ib i l e  l a  domanda  i l  g iud i ce  d i s pone ,  a  cu r a  d i  ch i  ha  p ropos to 
l ’ a z ione  co l l e t t i v a ,  che  venga  da t a  i donea  pubb l i c i t à  de i  con t enu t i 
de l l ’ a z ione  p ropos t a  e  dà  i  p rovved i men t i  pe r  l a  p ro s ecuz ione  de l  g iud i z io .

4 .  S e  accog l i e  l a  domanda ,  i l  g iud i ce  de t e r mina  i  c r i t e r i  i n  ba s e  a i  qua l i 
l i qu ida r e  l a  s omma  da  co r r i s ponde re  o  da  r e s t i t u i r e  a i  s i ngo l i  cons uma to r i  o 
u t en t i  che  hanno  ade r i t o  a l l ’ a z ione  co l l e t t i va  o  che  s ono  in t e rvenu t i  ne l 
g iud i z io .  S e  pos s ib i l e  a l l o  s t a to  deg l i  a t t i ,  i l  g iud i ce  de t e r mina  l a  s omma 
min ima  da  co r r i s ponde re  a  c i a s cun  cons uma to re  o  u t en t e .  N e i  s e s s an t a  g io rn i 
s ucces s iv i  a l l a  no t i f i c az ion e  de l l a  s en t enza ,  l ’ impr e s a  p ropone  i l  p aga men to 
d i  una  s omma ,  con  a t t o  s o t t o s c r i t t o ,  comun i ca to  a  c i a s cun  aven t e  d i r i t t o  e 
depos i t a to  i n  cance l l e r i a .  La  p ropos t a  i n  qua l s i a s i  f o rma  acce t t a t a  da l 
cons uma to re  o  u t en t e  cos t i t u i s ce  t i t o lo  e s ecu t ivo .

5 .  La  s en t enza  che  de f in i s ce  i l  g iud i z io  p romos s o  a i  s ens i  de l  comma  1  f a 
s t a to  anche  ne i  con f ron t i  de i  cons uma to r i  e  u t en t i  che  hanno  ade r i t o 
a l l ’ a z ione  co l l e t t i v a .  È  f a t t a  s a lva  l ’ a z ione  i nd iv idua l e  de i  cons uma to r i  o 
u t en t i  che  non  ade r i s cono  a l l ’ a z ione  co l l e t t i v a ,  o  non  in t e rvengono  ne l 
g iud i z io  p romos s o  a i  s ens i  de l  comma  1 .

6 .  S e  l ’ i mpre s a  non  co mun ica  l a  p ropos t a  en t ro  i l  t e rmine  d i  cu i  a l  comma  4 
o  non  v i  è  s t a t a  a cce t t a z ione  ne l  t e rmin e  d i  s e s s an t a  g io rn i  da l l a 
comun icaz ione  de l l a  s t e s s a ,  i l  p r e s iden t e  de l  t r i buna l e  comp e ten t e  a i  s ens i 
de l  comma  1  cos t i t u i s ce  un ’un i ca  ca mera  d i  conc i l i a z ione  pe r  l a 
de t e r min az ione  de l l e  s omme  da  co r r i s ponde re  o  da  r e s t i t u i r e  a i  cons uma to r i 
o  u t en t i  che  hanno  ade r i t o  a l l ’ a z ione  co l l e t t i va  o  s ono  in t e rvenu t i  a i  s ens i 
de l  comma  2  e  che  ne  f anno  domanda .  La  ca mera  d i  conc i l i a z ione  è  compos t a 
da  un  avvoca to  i nd i ca to  da i  s ogge t t i  che  hanno  p ropos to  l ’ a z ione  co l l e t t i v a  e 
da  un  avvoca to  i nd i ca to  da l l ’ i mpre s a  convenu ta  ed  è  p r e s i edu t a  da  un 
avvoca to  nomina to  da l  p r e s iden t e  de l  t r i buna l e  t r a  g l i  i s c r i t t i  a l l ’ a lbo 
s pec i a l e  pe r  l e  g iu r i s d i z ion i  s upe r io r i .  La  ca mera  d i  conc i l i a z ione  quan t i f i c a , 
con  ve rba l e  so t t o s c r i t t o  da l  p r e s iden t e ,  i  mod i ,  i  t e rmin i  e  l ’ ammon ta r e  da 
co r r i s ponde re  a i  s i ngo l i  cons uma to r i  o  u t en t i .  I l  v e rba l e  d i  conc i l i a z ion e 
cos t i t u i s ce  t i t o lo  e s ecu t ivo .  I n  a l t e rna t i va ,  s u  conco rde  r i ch i e s t a  de l 
p romo to r e  de l l ’ a z ione  co l l e t t i va  e  de l l ’ impre s a  convenu ta ,  i l  p r e s iden t e  de l 
t r i buna l e  d i s pone  che  l a  compos i z ione  non  con t enz io s a  abb i a  l uogo  p r es s o 
uno  deg l i  o rgan i s mi  d i  conc i l i a z ion e  d i  cu i  a l l ’ a r t i co lo  38  de l  dec r e to 
l eg i s l a t i vo  17  genna io  2003 ,  n .  5 ,  e  s ucces s ive  mod i f i c az ion i ,  ope r an t e 
p r e s s o  i l  comune  in  cu i  ha  sede  i l  t r i buna l e .  S i  app l i cano ,  i n  quan to 
comp a t ib i l i ,  l e  d i s pos i z ion i  deg l i  a r t i co l i  39  e  40  de l  c i t a to  dec r e to 
l eg i s l a t i vo  17  genna io  2003 ,  n .  5 ,  e  s ucces s ive  mod i f i c az ion i» .

447 .  Le  d i s pos i z ion i  d i  cu i  a i  commi  da  445  a  449  d iven t ano  e f f i c ac i  deco r s i 
c en to t t an t a  g io rn i  da l l a  da t a  d i  en t r a t a  i n  v igo re  de l l a  p r e s en t e  l egge .
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448 .  A l l ’ a r t i co lo  50 -b i s ,  p r imo  comma ,  de l  cod i ce  d i  p rocedu ra  c iv i l e ,  dopo 
i l  numero  7 )  è  agg iun to  i l  s eguen te :  «7 -b i s )  ne l l e  c aus e  d i  cu i  a l l ’ a r t i co lo 
140 -b i s  de l  cod i ce  de l  cons umo ,  d i  cu i  a l  dec r e to  l eg i s l a t i vo  6  s e t t e mbre 
2005 ,  n .  206» .

449 .  A l  cod i ce  de l  cons umo ,  d i  cu i  a l  dec r e to  l eg i s l a t i vo  6  s e t t embr e  2005 , 
n .  206 ,  l a  r ub r i ca  de l  t i t o lo  I I  de l l a  pa r t e  V  è  so s t i t u i t a  da l l a  s eguen te : 
«A cces s o  a l l a  g iu s t i z i a» .
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